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making paper alive

Ochrana osobnich udajt
Informacni povinnost spravce

Na tomto misté si Vas spolecnost REUS s.r.o., Ke Karlovu 7, 30100 Plzen, IC
26652346, dovoluje informovat o tom, jak zpracovava Vase osobni uidaje, a to
v souvislosti Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajl a o volném pohybu téchto tidajii a o zruseni
smérnice 95/46/ES (Obecné narizeni o ochrané osobnich udaj) ¢asto
oznacovaném zkratkou GDPR (GDPR - General Data Protection Regulation).

1. Kdo spravuje moje osobni udaje?

Pokud jste zdkaznikem, osobou navstévujici webové stranky Reusu, osobou v
mailingové databazi Reusu a nebo jinak s ndmi jednate, je spravcem Vasich
osobnich udaji Reus.

2. Jak mohu spravce mych osobnich udajt kontaktovat?

Reus jako spravce muizete kontaktovat na adrese:
REUS s.r.o.

Ke Karlovu 7

301 00 Plzen

Tel.: +420 377 679 134

E-mail:dialog@reus.cz

3. Kdo je povéfencem pro ochranu osobnich tdaja Reus?

JelikoZ nejsme orgdnem verejné moci, nemame povinnost mit povérence pro
ochranu osobnich idajli a v soucasné dobé povérence pro ochranu osobnich
udaji nemame.

4. Kdy se mohu ja jako fyzicka osoba obratit na Reus ve véci ochrany
osobnich udaja?

Pokud se domnivate, Ze zpracovavame VasSe osobni udaje v rozporu s
pravnimi predpisy, miiZete se na nas obratit s Vasi stiznosti.

5. Z jakého diivodu zpracovava Reus moje osobni udaje?

VaSe osobni udaje zpracovavame zpravidla za u¢elem plnéni smlouvy.

Dale pak zpracovavame tdaje o chovani Vasi IP adresy na naSich webovych

strankach pomoci nastroje Google Analytics. Anonymizované uidaje

pouzivame pro ticely sledovani navitévnosti nasich stranek. Udaje o chovani REUS s.ro.
vasi IP adresy ddle zpracovavame a predavame tiretim stranam za icelem Ke Karlovu 7

personalizovaného cileni reklamy. 01 ':;éi'k‘)“ka
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6. Predavate nebo sdilite moje osobni udaje s jinymi subjekty?

Osobni udaje o svych zakaznicich sdilime v rozsahu nezbytné nutném s
prepravnimi spole¢nostmi, a to pro ucely plnéni smlouvy.

K idajiim o navstévnicich nasich webovych stranek a zdkaznicich E-shopu
ma pristup také spolecnost, ktera spravuje naSe webové stranky a E-shop.
Informace o tom, jak nase webové stranky a E-shop vyuzivate, sdilime se
svymi partnery pusobicimi v oblasti socidlnich médii, inzerce a analyz.

K ddajlim o zadkaznicich naseho E-shopu maji pristup také vyvojari
spolec¢nosti, ktera vyviji a zajistuje ucetni program Reusu.

Udaje o zékaznicich naseho E-shopu v rozsahu ¢&islo objednavky, e-mail
zakaznika a seznam prodaného zboZi také predavame spolecnosti zajistujici
zpétnou vazbu od zdkaznikl tuzemskych e-shopti a vydavajici certifikat
kvality.

V pripadé, Ze jste na naSem mailing listu, ma pristup k Vasi E-mailové adrese
spolecnost, ktera pro nas zajiStuje rozesilani obchodnich sdéleni.

V pripadé, Ze Vas oslovujeme prostiednictvim Facebooku, ma k VaSim
osobnim udajiim v potifebném rozsahu pristup spole¢nost, ktera pro nas
zajiStuje marketing na socialnich sitich.

Veskera data vcetné osobnich udajli zakazniki jsou uloZena na serverech v
EU.

S veskerymi externimi dodavateli mame uzavirené smlouvy podle
prislusnych ustanoveni GDPR.

7. Pfedavate moje osobni udaje do tretich zemi?

Vase osobni udaje nepredavame do tietich zemi, tzn. do zemi mimo
Evropskou unii s vyjimkou pripadi, kdy provedete objednavku zbozi s
dorucenim mimo EU.

8. Domnivam se, Ze nezpracovavate spravné moje osobni udaje.

V tom pripadé se mizZete obratit pfimo na nas nebo mate pravo podat
stiznost u dozorového organu, kterym je Urad pro ochranu osobnich
udaju.

9. Jaka mam vuci Vam jako spravci mych osobnich udaji prava?
Kdykoliv od nas miiZete poZadovat, abychom:

e Vam umoznili pristup k Vasim osobnim idajim
e opravili Vase osobni tidaje, které nejsou piresné
* vymazali VaSe osobni udaje, pokud jsou splnény podminky uvedené v

¢lanku 17 GDPR, piipadné omezili jejich zpracovani.
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10. V ¢em prdavo na pfistup k osobnim tdajim spociva?

MiiZete nas pozadat, abychom Vam sdélili, zda zpracovavame Vase osobni
udaje.

MiiZete nas pozadat o pristup ke zpracovavanym osobnim tidajiim a o
informace o zpracovani téchto udajt.

MiiZete nas pozadat o poskytnuti kopie zpracovavanych osobnich tidajt.

11. Mohu pozadat o pristup k osobnim udajim nékoho jiného nez sebe?

Nemitizete. Toto pravo plati pouze pro Vas. Pokud chcete pozadat o
realizaci prava nékoho jiného, musite mit od néj plnou moc.

12. Jak mam tuto zadost podat?

Tuto Zadost miiZete podat jakymkoliv zpiisobem, tedy i e-mailem. Povéreny
pracovnik ma vSak povinnost zjistit Vasi totoZnost, proto Vas miliZe vyzvat k
prokazani totoZnosti.

13. Do kdy mi Reus poskytne odpovéd?

Budeme Vas informovat o prijatych opatienich zpravidla do tficeti dnti. V
nékterych slozitych pripadech vSak mizeme lhiitu prodlouZit.

14. Kolik stoji tato zadost?

Tato Zadost a jeji vytizeni je bezplatna. Nicméné v odlivodnénych pripadech
miiZeme pozadovat ndhradu nékterych naklada (napi. cenu prenositelného
disku, na kterém je Vam poskytnut seznam vSech osobnich 0idaji, které o Vas
zpracovavame).

15. Dal jsem Reusu souhlas se zpracovanim svych osobnich udajt a chtél
bych ho odvolat.

Souhlas se zpracovanim osobnich ddajli od zdkaznikil ve vétSiné pripadi
nevyZadujeme, nebot zpracovavame VasSe udaje na zakladé jinych pravnich
dlivodii, zejména pro ucely plnéni smlouvy. Pokud vSak udélujete souhlas se
zpracovanim nékterych Vasich osobnich udajti, pak mate pravo kdykoli
souhlas odvolat. Tim vSak neni dot¢ena zakonnost zpracovani osobnich
udajt zaloZena na souhlasu udéleném pred jeho odvolanim. To znamen3, Ze
zpracovani osobnich idajt do odvolani souhlasu je legalni.
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